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ПОЛОЖЕНИЕ 

о порядке предоставления платных медицинских и иных услуг, 
предоставляемых в БУ РК «Республиканский центр скорой медицинской 

помощи и медицины катастроф»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

ЕЕНастоящее Положение о порядке предоставления платных медицинских и 
иных услуг (далее по тексту «немедицинских услуг») в БУ РК «Республиканский 
центр скорой медицинской помощи и медицины катастроф» (далее Положение) 
определяет условия и порядок предоставления платных услуг.
Положение разработано в соответствии с Федеральным законом от 21 ноября 
2011г. №323-Ф3 «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации, Законом РФ от 07.02.1992г. №2300-1 «О защите прав потребителей» 
(с последующими изменениями) и на основании постановления Правительства 
РФ от 04.10.2012г. №1006 №Об утверждении правил предоставления 
медицинскими организациями платных медицинских услуг», Уставом БУ РК 
«РЦ,СМПиМК», утвержденный приказом М3 РК от 25.06.2020г. №776пр..
1.2. Платные медицинские услуги предоставляются БУ РК «Республиканский 
центр скорой медицинской помощи и медицины катастроф» на основании 
устава, перечня услуг, утвержденного в установленном порядке, лицензии на 
осуществление медицинской деятельности, выданной в установленном порядке. 
Платные немедицинские услуги оказываются в соответствии с действующим 
законодательством на основании устава, перечня услуг, утвержденного в 
установленном порядке.
1.3. В Положении используются следующие основные понятия:
«платные медицинские услуги» - медицинские услуги, предоставляемые на 
возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и 



иных средств на основании договоров, в том числе договоров добровольного 
медицинского страхования (далее - договор);

«платные немедицинские услуги» - услуги (работы) немедицинского 
характера, предоставляемые (выполняемые) на возмездной основе за счет 
личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании 
договоров;

«потребитель» - физическое лицо, имеющее намерение получить либо 
получающее платные медицинские и немедицинские услуги лично в 
соответствии с договором. Потребитель, получающий платные медицинские 
услуги, является пациентом, на которого распространяется действие 
Федерального закона «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации»;

«заказчик» - физическое (юридическое) лицо, имеющее намерение 
заказать (приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные 
медицинские услуги и немедицинские услуги в соответствии с договором в 
пользу потребителя;

«исполнитель» - БУ РК «РЦСМПиМК», предоставляющее платные 
медицинские и немедицинские услуги потребителям.

2. УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ 
МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ И НЕМЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

2.1 .Медицинские услуги могут быть предоставлены только в соответствии с 
лицензией на медицинскую деятельность.
2.2 . Медицинские и немедицинские услуги за плату предоставляется по желанию 
потребителя (заказчика), включая в том числе:
2.2.1. Любому обратившемуся, в случае если он изъявил желание получить эту 
услугу за плату;
2.2.2. В вечерние часы и выходные дни;
2.2.3. Оказание плановой медицинской помощи гражданам при отсутствии 
страхового медицинского полиса обязательного страхования граждан;
2.2.4. При предоставлении медицинских услуг анонимно, за исключением 
случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;
2.2. При оказании платных услуг граждане должны быть обеспечены бесплатной, 
доступной и достоверной информацией, в том числе, посредством её размещения 
на сайте медицинской организации в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет», а также на информационных стендах:
- о наименовании учреждения;
- о местонахождении учреждения;
- о внесении сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр 
юридических лиц, с указанием органа, осуществляющего государственную 
регистрацию;
- о режиме работы учреждения, графике работы медицинских работников, 
участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;
- о порядке и условиях медицинской помощи, предоставляемой бесплатно в 
рамках территориальной программы ОМС и бюджетного финансирования;



- о перечне платных услуг с указанием их стоимости;
- об условиях предоставления платных услуг;
- сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и 
дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую 
деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, 
наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего её 
лицензирующего органа);
- сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных 
медицинских услуг, об уровне их профессиональной образования и 
квалификации;
- адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской 
Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа 
Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального 
органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и 
благополучия человека.

3.ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ И 
НЕМЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

3.1. Оказание медицинских и немедицинских услуг за плату, осуществляется на 
основании договоров, заключаемых с организациями, предприятиями, 
учреждениями различных форм собственности или непосредственно 
гражданами, обратившимися за медицинской помощью.
3.2. При заключении договора Исполнитель предоставляет Потребителю в 
доступной форме информацию о возможности получения соответствующих 
видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках 
территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания 
гражданам медицинской помощи.
3.3. При оказании платных медицинских услуг в установленном порядке 
заполняется медицинская документация.
3.4. В учреждении должен вестись учет оказанных платных услуг с указанием 
Ф.И.О., адреса пациента, видов оказанных услуг, даты оказания услуг, лиц, 
оказывающих платные услуги.
3.5. Оказание платных медицинских услуг сотрудниками учреждения 
осуществляется в соответствии с настоящим Положением. В состав 
принимающих участие в оказании платных медицинских услуг, могут 
включаться специалисты-консультанты из других лечебно-профилактических 
учреждений.
3.6. Права и обязанности сотрудников медицинской организации при оказании 
населению платных медицинских и немедицинских услуг регулируются 
Договором между администрацией медицинской организации, в лице Главного 
врача, и каждым сотрудником.
Договор может быть расторгнут по решению главного врача медицинской 
организации в случае оказания медицинских услуг ненадлежащего качества, 
нарушения сотрудниками «Правил (порядка и условий) предоставления платных 
медицинских и немедицинских услуг в БУ РК «Республиканский центр скорой 



медицинской помощи и медицины катастроф», грубости по отношению к 
потребителям.
3.7. Оказание медицинских и иных платных услуг работниками учреждения 
осуществляется в свободное от основной работы время.
3.8. Платные медицинские и иные услуги могут оказываться в основное рабочее 
время в следующих случаях:
- если это не создает препятствий для получения бесплатной медицинской 
помощи лицам, имеющим на это право;
- если в силу особенностей процесса оказания медицинской помощи невозможно 
организовать предоставление медицинских и иных услуг за плату во внерабочее 
время.
3.9. Работа по предоставлению платных медицинских услуг не считается 
совместительством и сверхурочной работой.
3.10. Доходы от платных услуг поступают на расчетный счет учреждения путем 
безналичного перечисления.
3.10. Распределение средств, полученных в результате оказания платных услуг 
регламентируется «Положением о распределении средств, полученных от 
оказания платных медицинских и иных услуг в БУ РК «Республиканский центр 
скорой медицинской помощи и медицины катастроф», утвержденным приказом 
главного врача учреждения.
3.11. Основанием для оплаты труда персонала, занятого предоставлением 
платных услуг, служат локальные нормативные акты, изданные в учреждении, а 
также документы, подтверждающие объем выполненных работ, заработанных 
средств (отчет, акт приемки-сдачи и.т.д.).
3.12. По оказываемым видам платных услуг ведется установленная медицинская, 
статистическая и финансовая документация.
3.13. Цены (тарифы) на оказание платных услуг определяются на основании 
калькуляции и утверждаются приказом по учреждению в установленном 
порядке.

4. Бухгалтерский учет и отчетность
4.1. Учреждение, предоставляющее населению платные услуги, обязано вести 
статистический и бухгалтерский учет и отчетность раздельно по основной 
деятельности и платным услугам.
4.2. Средства, полученные по безналичному и наличному расчету за оказание 

платных услуг, поступают на счета Учреждения от осуществления приносящей 
доход деятельности.

5.ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
5.1. 3а неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору 
предоставления платных медицинских и иных услуг медицинская организация 
несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской 
Федерации.
5.2. Вред, причиненный жизни или здоровью пациента в результате 
предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит 



возмещению медицинской организацией в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.
5.3. Руководство деятельностью по предоставлению платных услуг 
осуществляется главным врачом.
5.4. В случае не исполнения, либо ненадлежащего исполнения сотрудником 
взятых на себя обязанностей по предоставлению медицинских и иных платных 
услуг, причитающиеся ему денежное вознаграждение, по приказу главного 
врача, может быть не начислено, либо начислено в меньшем размере.
5.5. Учреждение имеет право дополнять и изменять отдельные статьи данного 
Положения, если эти дополнения и изменения не противоречат действующему 
законодательству.


